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AULA	(6):	“UNA	APPLICAZIONE	(APP)	UNICA	REGIONALE	PER
RILANCIO	DEL	TURISMO	IN	UMBRIA”	-	APPROVATA	MOZIONE	DI
BIANCONI	(MISTO)
9	Marzo	2021

(Acs)	Perugia,	9	marzo	2021	–	L’Aula	di	palazzo	Cesaroni	ha	approvato	all’unanimità	la	mozione	firmata	dal	consigliere
regionale	Vincenzo	Bianconi	(Gruppo	misto)	in	tema	di	rilancio	del	turismo	in	Umbria.	L’atto	chiede	di	“proseguire	il
lavoro	intrapreso	dall’assessorato	al	Turismo	allo	scopo	di	portare	a	compimento	in	tempi	rapidi	una	App	unica
regionale,	aperta	nel	flusso	di	informazioni	(fresche	ed	adeguate),	alle	iniziative	e	progetti	territoriali,	al	fine	di	offrire	a
turisti	ed	operatori	italiani	e	stranieri,	informazioni	aggiornate	e	affidabili,	su	tutta	l’offerta	di	servizi	turistici	di	cui
l’Umbria	dispone,	migliorando	così	l’esperienza	dei	visitatori	e	degli	operatori	che	già	la	scelgono,	ed	al	contempo
aumentando	la	competitività	del	brand	Umbria	ed	il	suo	appeal	sugli	indecisi,	spesso	avvezzi	a	comparazioni	puntuali,
legate	ai	veri	servizi	esistenti,	alla	loro	fruibilità	ed	all’organizzazione	turistica	regionale	e	territoriale”.

Prima	del	voto,	Bianconi	ha	illustrato	l’atto	di	indirizzo	rimarcando	che	l’auspicata	applicazione	turistica	per	telefonia
mobile	rappresenterebbe	“uno	strumento	utile	anche	ai	tour	operator	stranieri,	che	potrebbero	contare	su	una	fonte	di
informazioni	aggiornata	e	semplificata,	in	grado	di	incentivare	l’arrivo	di	turisti.	All’interno	della	App	potremmo	trovare
l’offerta	di	servizi	certificati	dalla	Regione,	in	chiave	di	promozione,	ma	anche	di	repressione	dell’abusivismo.
Serviranno	investimenti	tecnologici	per	chi	già	opera	nel	settore	e	per	gli	operatori	turistici,	che	dovranno	poter
contare	su	finanziamenti	mirati	all’adeguamento	tecnologico	e	lo	scambio	di	informazioni”.

Per	Bianconi	la	pandemia	ha	creato,	tra	l’altro,	“un	quadro	normativo	fortemente	disomogeneo	e	incerto	per	ciascun
territorio.	Se	la	confusione	informativa	crea	significativi	disagi	ai	cittadini	residenti,	diventa	un	ostacolo	ancora	più
grande	per	eventuali	turisti	italiani	e	stranieri	che	volessero	visitare	l’Umbria.	La	breve	e	parziale	apertura	dello	scorso
anno	ha	evidenziato	il	rafforzarsi	di	alcune	nuove	tendenze	di	viaggio	rispetto	al	passato.	In	particolare	sembrerebbe
essere	emerso	un	fortissimo	interesse	per	le	mete	meno	conosciute,	per	luoghi	naturalistici	e,	per	gli	italiani,	viaggi	più
brevi,	ma	ripetuti	più	volte	durante	l’anno	e	spesso	organizzati	autonomamente.	Oltre	ad	imprescindibili	misure	di
sostegno	economiche	e	fiscali	ai	settori	più	colpiti	della	filiera	del	turismo	e	dell’economia	regionale,	sarebbe
importantissima	la	realizzazione	di	una	piattaforma	a	valenza	regionale	attraverso	una	tecnologia	unica,	ma	con
modalità	condivisa,	che	la	rendesse	disponibile	e	accessibile	a	tutti	gli	operatori	che	intendono	proporre	la	propria
offerta,	di	servizi	e	di	qualsiasi	altra	attività	che	abbia	un’attinenza	con	la	valorizzazione	dell’economia	turistica	dei
propri	territori,	si	raggiungerebbe	un	ulteriore	step	di	qualificazione	dell’apparato	socio	economico	regionale.	I
contenuti	della	applicazione	sarebbero	riconducibili	a	tutto	ciò	che	un	turista	si	può	aspettare	di	vedersi	proporre	da
una	destinazione/evento/prodotto,	per	poterne	godere	al	meglio	in	base	ai	suoi	desideri	e	valori.	Questa	APP	potrebbe
inoltre	raccogliere	recensioni	degli	utenti	e	fornire	funzionalità	utili	come	la	possibilità	di	prenotare	ed	acquistare
servizi”.	MP
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