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CORECOM: SIGLATO L'ACCORDO TRA OKCOM E TELECOM ITALIA.
PRESTO LA RIATTIVAZIONE DEI SERVIZI

9 Febbraio 2013

(Acs) Perugia, 9 febbraio 2013 - E stato siglato, davanti all'Autorita per le garanzie nelle Comunicazioni e alla
presenza del presidente del Corecom Umbria Mario Capanna, 1'accordo per riattivazione dei servizi agli utenti OKCOM.
Dopo l'incontro del 6 febbraio presso il Corecom Umbria, nella serata di ieri & stato infatti raggiunto 1'accordo tra
OKCOM e Telecom Italia.

Sono stati definiti i tempi per risolvere i disservizi arrecati che riguardano i 2.000 utenti dell'Umbria ed i 20.000
nazionali: entro martedi 12 febbraio, OKCOM comunichera le specifiche tecniche a Telecom Italia, che entro i 10 giorni
successivi procedera a riconfigurare la rete per consentire la riattivazione di ogni servizio agli utenti. OKCOM
provvedera nel proprio sito a comunicare tutte le informazioni utili sulle tempistiche di risoluzione dei disservizi. “Il
Corecom Umbria - riferisce il presidente Mario Capanna - in questa vicenda ha svolto pienamente il ruolo di garante a
servizio degli interessi di imprese e cittadini, anche grazie all'intervento congiunto con 1'Autorita”. RED/mp
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